
ネットクレジットカード決済特約 
 
「タイムズモビリティ株式会社」（以下「当社」といいます）は、当社の運営するホームペ
ージからレンタカー予約を⾏い、レンタカー代⾦決済をクレジットカード決済で⾏おうと
する際には、 次の「ネットクレジットカード決済特約」を設けております。ネットクレジ
ットカード決済を利⽤する⽅は、本特約への同意を条件とします。本規約への同意なしに、
当サイトでのネットクレジットカード決済をご利⽤頂くことはできません。 
 
第 1 条（貸渡約款の特約） 
本特約は、タイムズモビリティ株式会社（以下「当社」といいます）の定めるタイムズカー
レンタル貸渡約款（以下「貸渡約款」といいます）の特約として、貸渡約款に基づく当社の
貸渡⾃動⾞（以下「レンタカー」といいます）の借受⼈のうち、当社の運営するタイムズカ
ーレンタルホームページ（以下「当サイト」といいます）からレンタカー予約を⾏い、レン
タカー貸渡料⾦決済をクレジットカード決済で⾏う者に適⽤されるものです。 
 
第 2 条 （ネットクレジットカード決済の利⽤） 
1.借受⼈のレンタカー貸渡料⾦決済をクレジットカード決済で⾏うサービス（以下「ネット
クレジットカード決済」といいます）は、当社の運営するホームページからレンタカー予約
を⾏った場合に利⽤することができます。 
2.ネットクレジットカード決済を利⽤できるクレジットカードは、当サイトにてレンタカー
の予約をした者（以下「予約者」と⾔います）の名義のクレジットカードに限るものとしま
す。 
 
第 3 条（利⽤可能なクレジットカード） 
1.ネットクレジットカード決済で利⽤可能なクレジットカードは以下のとおりとします。 
・VISA カード 
・JCB カード 
・アメリカンエキスプレスカード 
・ダイナースカード 
・マスターカード 
2.予約者がネットクレジットカード決済にて利⽤するクレジットカードが、何らかの理由に
よりクレジットカード会社から利⽤を拒否された場合は、予約者は、当該クレジットカード
をネットクレジットカード決済にて利⽤できないものとします。この場合、予約者は、別の
クレジットカードを利⽤するものとします。 
 
第 4 条（クレジットカード情報の⼊⼒） 



予約者は、ネットクレジットカード決済に使⽤するクレジットカードの会員番号（カード番
号）と有効期限を正しく⼊⼒するものとし、⼊⼒が正しくなされなかった場合は、当社は、
レンタカーの予約を拒絶することができ、予約完了後に⼊⼒内容が不正確であると判明し
たときは、当社は予約を取消すことができます。 
 
第 5 条（クレジットカードの不正利⽤、不正⼊⼒の禁⽌） 
予約者は、ネットクレジットカード決済の利⽤にあたり、クレジットカードの不正利⽤、ク
レジットカード情報の不正⼊⼒を⾏わないものとし、不正利⽤、不正⼊⼒が判明した場合
は、当社は予約を取消すことができます。この場合、当社は、予約の取消しについて⼀切責
任を負わず、クレジットカードの不正⼊⼒、不正利⽤により当社⼜は第三者に発⽣した損害
について、予約者に対して賠償を求める場合があります。 
 
第 6 条（クレジットカードの取引形態） 
ネットクレジットカード決済は、クレジットカード会社を通じた予約者と当社間での取引
となり、クレジットカード会社からの請求明細書等には、利⽤店として当社名が記載されま
す。 
また、クレジットカードの取引⽇は、予約が成⽴した⽇とします。このため、レンタカー利
⽤前であっても、予約⾦として貸渡料⾦の引き落としが⾏われます。 
 
第 7 条（予約取消⼿数料） 
ネットクレジットカード決済の利⽤にあたり、予約者の都合により予約を取消す場合、以下
の予約取消⼿数料が発⽣します。なお、予約した借受開始時刻を 1 時間以上経過してもレ
ンタカー貸渡契約の締結⼿続に着⼿しなかったときは、予約が取消されたものとします。 
 
タイムズクラブ会員であり、ピッと Go 予約の場合 
・予約した借受開始⽇時の 24 時間前まで・・・・・・・無料 
・予約した借受開始⽇時まで 24 時間に満たない時・・・550 円（500 円+税） 
・予約した借受開始⽇時以降・・・・・・・・・・・・550 円（500 円+税） 
タイムズクラブ会員での予約の場合 
・予約した借受開始⽇時の 24 時間前まで・・・・・・・無料 
・予約した借受開始⽇時まで 24 時間に満たない時・・・1,100 円（1,000 円+税） 
・予約した借受開始⽇時以降・・・・・・・・・・・・1,100 円（1,000 円+税） 
⼀般予約の場合 
・予約した借受開始⽇の 7 ⽇前まで・・・・・・・無料 
・予約した借受開始⽇の 6 ⽇前〜3 ⽇前まで・・・貸渡料⾦のうち基本料⾦の 20% 
・予約した借受開始⽇の 2 ⽇前〜前⽇まで・・・・貸渡料⾦のうち基本料⾦の 30% 



・予約した借受開始⽇当⽇以降・・・・・・・・貸渡料⾦のうち基本料⾦の 50% 
なお、予約取消⼿数料は 6,600 円（6,000 円+税）を限度とします。ただし、マイクロバス
の予約取消⼿数料は 13,200 円（12,000 円+税）を限度とします。また、予約時刻から 24 時
間以内の取消しについては、予約取消⼿数料は発⽣しません。 
 
第 8 条（予約の変更） 
1.ネットクレジットカード決済完了後に予約を変更する場合は、当社所定の⽅法にて⾏うも
のとします。 
2.予約を変更した場合の第 6 条所定のクレジットカードの取引⽇は、貸渡料⾦も変更となる
ときは予約を変更した⽇に変更され、貸渡料⾦に変更がないときは取引⽇も変更されませ
ん。また、第 7 条の予約取消⼿数料は、変更後の予約した借受開始⽇を基準に算出します。 
3.予約の変更は、１予約につき 3 回までとします。 
 
第 9 条（締め⽇） 
ネットクレジットカード決済の締め⽇は利⽤するクレジットカード会社により異なります。
予約を⾏った⽇以降に初めて到来するクレジットカード会社所定の締め⽇以降に予約のキ
ャンセルがあった場合、予約⾦として引き落としを⾏った貸渡料⾦は返⾦となります。但
し、返⾦⽇からクレジットカード会社所定の締め⽇までの間に新たな予約に係る予約⾦の
引き落としが発⽣する場合は、返⾦を⾏う予約⾦と、新たな予約に係る予約⾦とを対当額に
て相殺します。 
 
第 10 条（その他） 
本特約に定めなき事項については、貸渡約款の規定が適⽤されるものとします。 
 
第 11 条（本特約等の変更） 
1. 当社は、予約者の事前の承認なしに、次項に定める⽅法により、本特約を変更すること
があります｡ 
2. 本特約の変更は、変更内容を当社ホームページに掲載する⽅法または当該変更内容に照
らし適切な⽅法で予約者に告知することにより⾏うものとします｡ 
3. 前項に基づく本特約の変更の効⼒は、当社ホームページに掲載した効⼒発効⽇または前
項の適切な告知⽅法において明⽰した効⼒発効⽇より⽣ずるものとします。 
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